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REGULAMENTO INTERNO
CIRCUITO DE HIDROTERAPIA TERMAL

1) O Circuito de Hidroterapia Termal é composto por piscina de hidromassagem e jacuzzi com agua
termal, sauna, banho turco, pedilivio, passeio das chuvas, balde de agua fria e zona de relaxamento;

2) O Circuito de Hidroterapia Termal encontra-se disponivel para os hospedes do Your Hotel & Spa
Alcobaga e clientes externos, sendo obrigatdrio efetuar uma marcagao prévia, sujeita a disponibilidade;

3) As tarifas de alojamento n&o incluem o Circuito de Hidroterapia Termal;

4) Aos Sabados a partir das 15h15 e aos Domingos até as 12h30 o Circuito de Hidroterapia Termal é
para utilizagao exclusiva de héspedes do Hotel;

5) Nao é permitido a utilizagdo do Circuito de Hidroterapia Termal a criangas menores de 16 anos;

6) A utilizagdo do Circuito de Hidroterapia Termal por gravidas é condicionada. Procure
aconselhamento de um terapeuta;

7) O Circuito de Hidroterapia tem uma duragdo maxima de 60 minutos por acesso;

8) Solicita-se a comparéncia do cliente com a antecedéncia minima de 10 minutos da hora marcada
para efetuar o check-in e preparar-se para a utilizagdo do Circuito de Hidroterapia Termal;

9) Caso o cliente ndo comparega, aplicar-se-a o pagamento de 50% do valor do servigo marcado;

10) E obrigatério o preenchimento de uma ficha de cliente antes da primeira utilizagdo do Circuito de
Hidroterapia Termal sendo da responsabilidade do cliente informar qualquer alteracao relevante;

11) Em caso de atraso por parte do cliente ao Circuito de Hidroterapia Termal podera limitar o tempo
de duragédo do mesmo em fungao de outras marcacgoes ja existentes;

12) Para os clientes hospedados disponibilizamos no quarto roupdo e chinelos, devendo dirigir-se ao
Spa Termal ja equipados. Caso usufrua do Circuito de Hidroterapia Termal ser-lhe-a facultada uma
toalha na rececao do Spa Termal. Ao sair devera deixar a toalha nos locais destinados para o efeito;

13) O Spa Termal disponibiliza aos seus clientes externos a chave de um cacifo, no qual tera a sua
disposi¢do um roupao, chinelos e toalha. A chave devera ser entregue na recec¢édo do Spa Termal a
saida. O cliente devera deixar o material fornecido no interior do cacifo;

14) Para utilizagao do Circuito de Hidroterapia Termal devera fazer-se acompanhar de touca de piscina,
fato/calgdo de banho ou biquini. Também podera adquirir estes artigos na receg¢ao do Spa Termal;

15) E obrigatdrio o uso de touca de piscina na piscina de hidromassagem e jacuzzi, bem como o uso
de chinelos em toda da zona do Circuito de Hidroterapia Termal;

16) Aconselhamos a utilizagédo do passeio das chuvas ap6s a utilizagdo da sauna e banho turco e antes
da entrada na piscina de hidromassagem e jacuzzi;

17) E proibido o consumo de alimentos, bebidas alcodlicas e outras no Circuito de Hidroterapia Termal:

18) Informamos que o Decreto Regulamentar N.° 5/97 de 31 de Margo, do Ministério do Equipamento
do Planeamento e Administragao do Territério, determina que a temperatura maxima da agua para
piscinas aquecidas é de 30°C;

19) O Spa Termal ndo se responsabiliza, civil e penalmente, por danos sofridos pelo cliente em
consequéncia do uso incorreto dos espagos/equipamentos existentes nas instalagées, pela perda, furto
e/ou dano de objetos pessoais;

20) De forma a garantir o maximo proveito dos servicos nao é permitida a utilizagdo de qualquer
equipamento tecnolégico. Aconselhamos que todos os objetos de adorno sejam retirados antes de
qualquer tratamento;

21) Sendo o ambiente calmo e sereno uma das caracteristicas do Spa Termal, pedimos que tenha
moderacgao no que a ruido diz respeito. Proporcione a si e aos demais clientes um ambiente adequado;

22) Todos os servigos do Spa Termal tém uma vertente de bem-estar e relaxamento. Para a realizagédo
de tratamentos termais no ambito terapéutico/medicinal, € necessario uma consulta de diagnéstico
com o nosso médico hidrologista. Para mais informagdes, consulte o Menu de Tratamentos Termais
das Termas da Piedade.

Horario de funcionamento: Segunda-feira a Sabado: 09h00 as 20h00 | Domingo: 09h00 as 17h00.
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